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ANTECEDENTES



ANTECEDENTES 2019

Población: 10.6 
millones habitantes

Presupuesto Anual 
del Estado: 19.4 mil 
millones USD

Transacciones 
anuales en el RI: 
350,000

PIB (2019): 83.63 mil 
millones USD

Crecimiento del PIB 
(2019): 5%

Área: 48 mil Km2

FUENTES: BANCO MUNDIAL Y MINISTERIO DE ECONOMÍA, PLANIFICACIÓN Y DESARROLLO R.D.

Transacciones por

la vía Electrónica:

• Mensuras

Catastrales: 40%

• Registro de 

Títulos: 0%

• 70,000 Visitas

Mensuales

• Conexiones

Remotas: 40

RS0
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ANTECEDENTES



PROBLEMÁTICAS INSTITUCIONALES

Falta de predictibilidad 
de los trámites y del 
tiempo de respuesta

Ausencia de 
estadísticas públicas 

de los órganos de la JI.

Falta de coordinación 
inter-órganos

1 2 3

Ausencia de canales de 
comunicación internos 

y externos

4

Marco normativo 
disperso y 

contradictorio

Oportunidades de 
mejora de los recursos 
humanos,  en cantidad 

y calidad

5 6



ABORDAJE



Gestionar: 

Ocuparse de la administración, 
organización y funcionamiento de 
una empresa, actividad económica u 
organismo.
Fuente: https://dle.rae.es/gestionar



Tenemos la visión de ser una 
institución modelo orientada al 
usuario, innovadora, sostenible, ágil, 
transparente, y que impulsa el 
desarrollo del sector inmobiliario de la 
República Dominicana.



DEFINICIÓN EJES TRANSVERSALES

Institución 
accesible y 

vinculada con el 
entorno

Servicios oportunos, 
eficientes e innovadores y 

procesos de excelencia
operacional

Gestión íntegra, 
transparente, 
responsable y 

sostenible



“Enablers”



“Enablers”



NUBE HIBRIDA  

PRIVADA

DATA CENTER LOCAL

NAP CARIBE
SITE ALTERNO

MICROSOFT AZURE

BASE DE DATOS

AZURE DEVOPS

FIBRA 

OPTICA

28
CONECTIVIDAD OFICINAS Y 

SEDE PRINCIPAL

CLARO

WIND

620
USUARIOS

709
USUARIOS

83
Certificados Digitales

227
LAPTOPS

350
CONECTIVIDAD 

MOVIL

INTEROPERABILIDAD-APIS

Infraestructura 
Digital 

hgh



Gestión basada 
en Productividad



Presencia recurrente redes sociales, publicando las novedades e informaciones de

interés.

CAMPAÑA DE COMUNICACIÓN 
EN RRSS



ACTUALIZACIÓN REGLAMENTOS LEY 108-05
Adaptarlos a la Digitalidad, tanto para la recepción de documentos digitales 
como la producción de productos 100% digitales. Complementar la Ley de 

Uso de Medios Digitales en la Justicia



SOLUCIONES



Monitoreo del 
Desempeño Institucional



Monitoreo del 
Desempeño Institucional



RESULTADOS Transacciones por

la vía Electrónica:

• Mensuras

Catastrales

• Registro de 

Títulos



La prestación de servicios Catastrales 
y Registrales seguirá apoyándose en 
el uso de la tecnología y es clave 
fortalecer la gestión institucional.

Será necesario seguir desarrollando 
el capital humano para que pueda 
prestar un servicio más cercano y 
eficiente. 

Próximos Pasos
Consolidarla y establecer 

el modelo definitivo. 

Gestión Basada en 

Resultados

Expandirla a todos los 

productos catastrales y 

registrales. 

Firma Electrónica 

Banca, constructores y 

gobierno central. 

Interoperar con los 

actores del sector



¡GRACIAS!


